Turn to the experts

FOUR-WAY CASSETTE TYPE AIR CONDITIONER
OWNER’S MANUAL

G B INSTALLATION MANUAL E S MANUAL DE INSTALACION
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F R MANUEL D'INSTALLATION I T MANUALE DI INSTALLAZIONE
FRANCAIS ITALIANO

IMROPTANT NOTE: LJ

Read this manual carefully before installing or operating your new air conditioning unit.
Make sure to save this manual for future reference.

Please check the applicable models, F-GAS and manufacturer information from the
“Owner's Manual - Product Fiche” in the packaging of the outdoor unit.

For German/Dutch/Poland/Denmark/Estonia/Lithuania/Latvia/Norway/Sweden/
Portugees languages, please visit the website: www.beijerref-carrier.com
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Précautions de Sécurité

Lire les Précautions de Sécurité avant I’Utilisation et I'Installation

Une installation incorrecte en raison d’instructions non respectées peut causer de graves

dommages ou des blessures.
La gravité des dommages ou blessures potentiels est classée soit par AVERTISSEMENT ou par

ATTENTION.

/\ ATTENTION

Ce symbole indique la possibilité de
dommages matériels ou de conséquences
graves.

& AVERTISSEMENT

Ce symbole indique la possibilité de blessures
ou de pertes de vie.

/\ AVERTISSEMENT

Cet appareil peut étre utilisé par des enfants agés de 8 ans et plus et des personnes ayant

des capacités physiques, sensorielles ou mentales réduites ou un manque d’expérience et de
connaissances s’ils ont été supervisés ou instruits sur 'utilisation de I'appareil en toute sécurité en
connaissant les dangers impliqués. Les enfants ne doivent pas jouer avec I'appareil. Le nettoyage
et la maintenance par I'utilisateur ne doivent pas étre effectués par des enfants sans surveillance.
(Exigences de la norme EN).

Cette unité n’est pas destinée a étre utilisée par des personnes (y compris des enfants) ayant des
capacités physiques ou mentales physiques ou mentales réduites, ou manquant d’expérience et
de connaissances, a moins qu’une personne responsable de leur sécurité ne les ait supervisées ou
instruites. Les enfants doivent étre surveillés pour assurer qu’ils ne jouent pas avec I'appareil.

A AVERTISSEMENTS POUR L’UTILISATION DU PRODUIT

* En cas de situation anormale (comme une odeur de bralure), il faut éteindre immédiatement I'unité
et débrancher I'alimentation. Appelez votre revendeur pour des instructions afin d’éviter le choc
électrique, l'incendie ou les blessures.

* Ne pas insérer les doigts, les tiges ou autres objets dans I'entrée ou la sortie d’air. Cela peut
provoquer des blessures, car le ventilateur peut tourner a grande vitesse.

* Ne pas utiliser de sprays inflammables tels que la laque pour les cheveux, la laque ou la peinture
pres de l'unité. Cela peut provoquer un incendie ou une combustion.

* Ne pas faire fonctionner le climatiseur a proximité ou autour des gaz combustibles. Les gaz émis
peuvent s’accumuler autour de l'unité et provoquer une explosion.

* Ne faites pas fonctionner le climatiseur dans une piéce humide telle qu'une salle de bain ou une
buanderie. Une exposition excessive a I'eau peut provoquer un court-circuit des composants
électriques.

* Ne pas exposer votre corps directement a I'air frais pendant une période de temps prolongée.

* Ne pas laisser les enfants jouer autour du climatiseur. Les enfants doivent étre surveillés tout
autour de l'unité.

» Sile climatiseur est utilisé avec des brlleurs ou d’autres unités de chauffage, aérez entierement
la piece pour éviter une carence en oxygene.

» Dans certains environnements fonctionnels, tels que les cuisines, les salles de serveurs, etc.,
I'utilisation d’unités de climatisation spécialement congues est fortement recommandée.

I E E E _  E —E EEEE—E—EE—————————=—=§
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AVERTISSEMENTS DE NETTOYAGE ET DE MAINTENANCE

» Eteignez le dispositif et débranchez I'alimentation avant le nettoyage. La négligence de cette
opération peut provoquer un choc électrique.

* Ne pas nettoyer le climatiseur avec des quantités excessives d’eau.

» Ne pas nettoyer le climatiseur avec des produits de nettoyage inflammables. Les produits de
nettoyage combustibles peuvent provoquer un incendie ou une déformation.

A ATTENTION

» Eteignez le climatiseur et débranchez I'alimentation si vous ne I'utilisez pas pendant une longue
période.

» Eteignez et débranchez I'unité pendant les tempétes.

» Assurez-vous que la condensation de I'eau puisse s’écouler sans entrave de l'unité.

» Ne pas faire fonctionner le climatiseur avec les mains mouillées. Cela peut provoquer un choc
électrique.

* Ne pas utiliser 'appareil a d’autres fins que l'utilisation prévue.

» Ne pas monter sur ou placer des objets sur le dessus de 'unité extérieure.

» Ne pas laisser le climatiseur fonctionner pendant de longues périodes avec des portes ou des
fenétres ouvertes, ou lorsque 'humidité est tres élevée.

A AVERTISSEMENTS ELECTRIQUES

 Utilisez uniquement le cable d’alimentation spécifié. Si le cable d’alimentation est endommagé, ce
cable doit étre remplace par le fabricant, son agent de service ou des personnes de qualification
similaire pour éviter tout risque.

» Gardez la fiche d’alimentation propre. Enlevez toute la poussiére ou la saleté s’accumulant sur ou
autour de la fiche. Des fiches sales peuvent provoquer un incendie ou un choc électrique.

* Ne pas tirer le cable d’alimentation pour débrancher l'unité. Tenez fermement la fiche et retirer-la
de la prise. Le tirage direct sur le cable peut 'endommager, et provoquer un incendie ou un choc
électrique.

* Ne pas modifier la longueur du cable d’alimentation ou utiliser un cable de rallonge pour alimenter
Funité.

* Ne pas partager la prise électrique avec d’autres appareils. Alimentation incorrecte ou insuffisante
peut provoquer un incendie ou un choc électrique.

* Le produit doit étre mis a la terre au moment de l'installation, sinon, le choc électrique peut-étre se
produire.

» Pour tous les travaux électriques, suivre toutes les normes de cablage locales et nationales,
les réglementations et le manuel d’installation. Connectez les céables étroitement et les serrez
fermement pour éviter que des forces externes n’endommagent le terminal. Des connexions
électriques incorrectes peuvent surchauffer et provoquer un incendie, ainsi que des chocs. Tous
les raccordements électriques doivent étre effectués conformément au schéma de raccordement
électrique situé sur les panneaux des unités intérieures et extérieures.

» Tout le cablage doit étre correctement disposé pour que le couvercle du panneau de commande
puisse se fermer correctement. Si le couvercle du panneau de commande n’est pas correctement
fermé, cela peut entrainer de la corrosion et provoquer les points de connexion sur la borne a
chauffer, s’enflammer ou provoquer un choc électrique.

» Si vous raccordez l'alimentation a un cablage fixe, un dispositif de déconnexion omnipolaire ayant
au moins 3mm d'espacement dans tous les poles et un courant de fuite pouvant dépasser 10mA,
le dispositif a courant différentiel résiduel ayant un courant de fonctionnement résiduel nominal ne
dépassant pas 30mA, et la déconnexion doit étre intégrée au cablage fixe conformément aux régles
de cablage.

PRENEZ NOTE DES SPECIFICATIONS DU FUSIBLE

La carte de circuit imprimé du climatiseur est congue avec un fusible pour fournir une protection contre
les surintensités.

Les spécifications du fusible sont imprimées sur le circuit imprimé, telles que :

T3.15A /1 250VAC, T5A / 250VAC, etc.

T20A/250VAC (<=24000Btu/h unités), T30A/250VAC (>24000Btu/h unités)

NOTE: Pour les unités avec le réfrigérant R32 ou R290, seul le fusible en céramique résistant aux
explosions peut étre utilisé.

. _____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
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AAVERTISSEMENTS POUR LINSTALLATION DU PRODUIT

1. Linstallation doit étre effectuée par un revendeur agréé ou un spécialiste. Une installation
défectueuse peut provoquer une fuite d’eau, un choc électrique ou un incendie.

2. Linstallation doit étre effectuée conformément aux instructions d’installation. Une installation
incorrecte peut provoquer une fuite d’eau, un choc électrique ou un incendie.

(En Ameérique du Nord, I'installation doit étre uniquement effectuée conformément aux exigences de
NEC et CEC par un personnel autorisé.)

3. Contactez un technicien de service autorisé pour la réparation ou la maintenance de la présente
unité. L'appareil doit étre installé conformément aux réglementations de cablage nationales.

4. Utilisez uniquement les accessoires et les pieces fournis, ainsi que les outils spécifiés pour
l'installation. L'utilisation de pieéce non standard peut provoquer des fuites d’eau, des chocs
électriques, des incendies et des dommages a l'unité.

5. Installez I'unité dans un emplacement ferme étant capable de supporter son poids. Si 'emplacement
choisi ne peut pas supporter le poids de l'unité ou si I'installation n’est pas effectuée correctement,
I'unité peut tomber et subir des blessures graves et des dommages.

6. Installez la tuyauterie de drainage conformément aux instructions de ce manuel. Un drainage
insuffisant peut provoquer des dégats d’eau a votre maison et vos biens.

7. Pour les unités équipées d’'un chauffage électrique auxiliaire, ne pas installer 'unité a moins de 1
meétre (3 pieds) de tout matériau combustible.

8. NE PAS installer 'unité dans un endroit pouvant étre exposé a fuite des gaz combustibles. Si le gaz
combustible s’accumule autour de I'unité, cela peut provoquer I'incendie.

9. Il ne faut pas démarrer I'unité que lorsque tous les travaux sont terminés.

10. Lors du déplacement de climatiseur, consultez des techniciens de service expérimentés pour le
débrancher et le réinstaller.

11. Pour installer 'appareil sur son support, veuillez lire les informations pour plus de détails dans les
sections « Installation de 'unité intérieure » et « Installation de I'unité extérieure ».

Remarque sur les gaz fluorés (non applicable a I'unité utilisant le réfrigérant R290)

1. Ce climatiseur contient des gaz de serre fluorés. Pour des informations spécifiques sur le type
de gaz et la quantité, veuillez-vous reporter a I'étiquette appropriée sur l'unité ou au « Manuel
Utilisateur - Fiche produit » dans I'emballage de I'unité extérieure. (Produits uniquement de I'Union
Européenne).

2. Linstallation, le service, la maintenance et la réparation de la présente unité doivent étre effectués

par un technicien certifié.

Le démontage et le recyclage du produit doivent étre effectués par un technicien certifié.

Pour les équipements contenant des gaz a effet de serre fluorés en quantités de 5 tonnes de CO:2

équivalentes ou plus, mais de moins de 50 tonnes de COgz, si le systéme dispose un systéme de

détection de fuite, il doit &tre vérifié pour les fuites au moins tous les 24 mois.

5. Lorsque l'unité est vérifiée pour les fuites, il est fortement recommandé de conserver un
enregistrement de toutes les vérifications.

> w

I E E E _  E —E EEEE—E—EE—————————=—=§
<4 Page 6-FR»



A AVERTISSEMENT pour l'utilisation de Réfrigérant R32/R290

e Lorsque le réfrigérant inflammable est utilisé, I'unité doit étre entreposée dans un puits
ventilé ou la taille de la piéce correspond a celle spécifiée pour le fonctionnement.

Pour les modeéles frigorifiques R32 :

L’appareil doit étre installé, utilisé et stocké dans une piéce d’une superficie supérieure 8 Xm>.
L’appareil ne doit pas étre installé dans un espace non vidé, si cet espace est inférieur a8 Xm®.
(Veuillez consulter le formulaire suivant).

Surface minimale de la

Modele (Btu/h) Quantité de réfrigérant a charger (kg) Hauteur d’installation

piéce (m?)
<12000 <11 2,2m 1
18000 <1,65 2,2m 2
24000 <2,58 2,2m 5
30000 <3,08 2,2m 7
36000 <3,84 2,2m 10
42000-48000 <4,24 2,2m 12
60000 <4,39 2,2m 13

e Les raccords mécaniques reutilisables et les joints d’évasement ne sont pas autorisés a l'intérieur.
(Exigence de la norme EN)

e Les connecteurs mécaniques utilisés a l'intérieur ne doivent pas dépasser 3g/an a 25% de la
pression maximale admissible. Lorsque les connecteurs mécaniques sont réutilisés a l'intérieur, les
pieces d’étanchéité doivent étre remplacées. Lorsque les joints plats sont réutilisés a I'intérieur, la
partie d’évasement doit étre refabriquée.

(Exigence de la norme UL)

e Lorsque les connecteurs mécaniques sont réutilisés a I'intérieur, les piéces d’étanchéité doivent
étre remplacées. Lorsque les joints plats sont réutilisés a l'intérieur, la partie d’évasement doit étre
refabriquée. (Exigence de la norme IEC)

e Les connecteurs mécaniques utilisés a l'intérieur doivent étre conformes a la norme 1ISO 14903.

" N
Directives Européennes de Traitement
Ce marquage figurant sur le produit ou dans sa documentation indique que les déchets

d’équipements électriques et électriques ne doivent pas étre mélangés avec les déchets ménagers
ordinaires.

Disposition Correcte du Produit
(Déchets d’équipements électriques et électroniques)

Le présent appareil contient du réfrigérant et d’autres matériaux potentiellement dangereux. Lors
de la mise au rebut du présent appareil, la loi exige une collecte et un traitement spéciaux. Ne pas
disposer ce produit avec les déchets ménagers ou les déchets municipaux non triés.
Lors de la mise au rebut du présent appareil, les options suivantes sont disponibles :

» Disposez I'appareil dans une installation municipale de collecte des déchets électriques.

» Lors de l'achat d’'un nouvel appareil, le revendeur reprendra I'ancien unité gratuitement.

» Le fabricant reprendra I'ancien appareil gratuitement.

* Vendez I'appareil aux revendeurs certifiés de ferraille.

Avis spécial

La mise au rebut du présent appareil dans la forét ou dans d’autres environnements naturels est
dangereuse pour la santé et nuisible a I'environnement. Des substances dangereuses peuvent
s’infiltrer dans les eaux souterraines et entrer dans la chaine alimentaire.

. /
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Spécifications et fonctions de l'unité

Affichage de I'unité intérieure

NOTE: Différents modéles ont différentes plaques de montage. Tous les indicateurs décrits ci-dessous
ne sont pas disponibles pour le climatiseur que vous avez acheté. Veuillez vérifier le panneau d’affichage
intérieur de I'unité que vous avez acheté.

Les illustrations de ce manuel sont a titre explicatif. La forme réelle de votre unité intérieure peut étre
Iégérement différente. La forme réelle prévaut.

Le panneau d’affichage de I'unité intérieure peut étre utilisé pour faire fonctionner I'unité dans les cas ou
la télécommande a été égarée ou est a court de piles.
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Entrée d’air

Panneau d’affichage

Panneau d’affichage

et / Température
Affichage
Bouton Affichage LED Récepteur B LE,D et
manuel infrarouge iRn?r(;ergLZi)r
®) Q
|
4
FUONC D A Bouton manuel
|
| |
Bouton Affichage LED Récepteur * Indicateur de 1 !
manuel infrarouge fonctionnement: O @

© ¢ Indicateur de minuterie: @
[
{ ? © e ’ . Indicateur PRE-DEF:

©

: ok @

|0PERAT|ON TIMER DEF/FAN ALARME | (préchauffage/dégivrage) | ' | o0 °ﬂ°ﬂ° i
Bouton Affichage LED Récepteur . ’

manuel infrarouge + Indicateur d’alarme: Q @ A @

llllll
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Panneau

d’affichage
Affichage Récepteur Bouton
LED infrarouge manuel
I
olo O
D TP299
I
Indicateur du J | Indicateur
fonctionnement '”d'c?te“r, d’alarme :
de minuterie
PRE-DEF
indicateur
Panneau (préchauffage/
‘ d’affichage dégivrage)
\Chauffage électrique
Indicateur Indicateur d’alarme

(Certains modéles)

Affichage LED Lorsque la fonction commande

sans fil est activée (applicable
pour certaines modeéles)

Indica_teur (:!e Indicateur PRE-
minuterie DEF (préchauffage/
dégivrage)

Indicateur du

Sortie d’air )
fonctionnement

Entrée d’air

e Bouton MANUEL : Ce bouton sélectionne le mode dans I'ordre suivant : AUTO, FORCED COOL
(FROID FORCE), OFF (ARRET).
Mode FORCED COOL (FROID FORCE) : En mode FORCED COOL (FROID FORCE), le voyant
de Fonctionnement clignote. Le systéme passera ensuite en AUTO aprés avoir refroidi avec un vent
a vitesse élevée pendant 30 minutes. La télécommande sera désactivée pendant cette opération.
Mode OFF : Lorsque le panneau est éteint, 'unité s’éteint et la télécommande est réactivée.

<4 Page 9-FR »
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Température de fonctionnement

Lorsque votre climatiseur est utilisé en dehors des plages de température suivantes, certaines fonctions
de protection de sécurité peuvent s’activer et entrainer la désactivation de l'unité.

g (7]
23
s % Type d’Onduleur Split
% %‘ Mode COOL Mode HEAT Mode DRY POUR LES UNITES
< 2 (FROID) (CHAUFFAGE) (SECHAGE) EXTERIEURES AVEC
&= Température 17°C - 32°C 0°C - 30°C 10°C - 32°C I7E RECHAUFFEUR
ambiante (62°F - 90°F) (32°F - 86°F) (50°F - 90°F) E;igJ;?;ig;;ﬁ?lRE
extérieure est inférieure
0°C-50°C a 0°C (32°F), nous vous
(32°F - 122°F) recommandons fortement
15°C - 50°C de garder I'unité branchée
(5°F - 122°F) -15°C - 24°C 0°C - 50°C a tout moment pour assurer
(Pour les modales | (®°F - 75°F) (32°F - 122°F)  une performance réguliére et
Tempeérature avec les systémes continue.
exterieure de refroidissement
a basse
température)
0°C-52°C 0°C-52°C
(32°F - 126°F) (32°F - 126°F)
(Pour les modeles (Pour les
tropicaux modeles
spéciaux) tropicaux
spéciaux)

Type a vitesse fixe

Mode HEAT -
Mode COOL (FROID Mode DRY (SECHAGE
( ) (CHAUFFAGE) ( )
Température o o o o 0°C - 30°C o o o o
ambiante 17°C-32°C (62°F-90°F) (32°F - 86°F) 10°C-32°C (50°F-90°F)
18°C-43°C (64°F-109°F) 11°C-43°C (52°F-109°F)
-7°C-43°C (19°F-109°F)
Température (Pour les modeles avec les systemes de -7°C - 24°C 18°C-43°C (64°F-109°F)
extérieure refroidissement a basse température) (19°F -75°F)

18°C-52°C (64°F-126°F)
(Pour les modeéles tropicaux
spéciaux)

18°C-52°C (64°F-126°F)
(Pour les modeéles tropicaux spéciaux)

NOTE: Humidité relative de la piéce inférieure a 80%. Si le climatiseur fonctionne au-dela de cette
valeur, sa surface peut attirer la condensation. Réglez le volet d’aération vertical sur son angle
maximum (verticalement par rapport au sol) et réglez le mode ventilation ELEVEE.

Pour optimiser davantage les performances de votre unité, procédez comme suit :

e Gardez les portes et les fenétres fermées.

e Limitez la consommation d’énergie en utilisant les fonctions Minuterie Activée et Minuterie
Désactivée.

e Ne pas bloquer les entrées ou les sorties d’air.

e |Inspectez et nettoyez régulierement les filtres d’air.

4 Page 10-FR »



Autres fonctions

Réglage par défaut Fonction de mémoire de I’angle des persiennes

Lorsque le climatiseur redémarre aprés une (applicable pour certains modéles) :S:g
panne d’alimentation, il sera défini aux réglages Certains modeéles sont congus avec une fonction =9
d’'usine par défaut (mode AUTO, ventilateur de mémoire d’angle de persienne. Lorsque l'unité @ §"
AUTO, 24°C (76°F)). Cela pourrait entrainer redémarre aprés une panne d’alimentation, ol
des incohérences sur la télécommande et le 'angle de persiennes horizontales revient g ?
panneau de l'unité. Mettez a jour I'état a 'aide de  automatiquement a la position précédente. L’angle = &
la télécommande. de persienne horizontale ne doit pas étre réglé trop

petit en raison de formation de la condensation
qui pourrait s’égoutter dans la machine. Pour
réinitialiser la persienne, appuyez sur le bouton
En cas de panne d'alimentation, le systeme manuel, ce qui réinitialisera les réglages de la
s’arréte immédiatement. Lorsque 'alimentation persienne horizontale.

revient, le voyant de fonctionnement de
l'unité intérieure clignotera. Pour redémarrer
I'unité, appuyez sur le bouton ON/OFF de la
télécommande. Si le systéme dispose d’'une En cas de fuite de réfrigérant, I'écran LCD affichera
fonction de redémarrage automatique, I'unité «EC» et le voyant LED clignotera.

redémarrera avec les mémes réglages.

Redémarrage automatique (applicable pour
certains modeéles)

Systéme de détection de fuite de réfrigérant
(applicable pour certains modéles)

Fonction de la protection de trois minutes
(applicable pour certains modéles)

La fonction de protection empéche le climatiseur
d’étre activé pendant environ 3 minutes

lorsqu’il redémarre immédiatement aprés son
fonctionnement.
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Entretien et maintenance

Nettoyage de I'unité intérieure A ATTENTION
AVANT NETTOYAGE OU  Ne pas utiliser I'eau pour nettoyer I'intérieur
§ m MAINTENANCE (:i.e I’unjté intérieure. Cela peut dg’truirg
g § ETEIGNEZ TOUJOURS VOTRE SYSTEME l'isolation et provoqyer u‘n choc .e‘lectr!que.
§ & DE CLIMATISATION ET DEBRANCHEZ SON * Ne pas exposer Ie, filtre a la lumiére dutect_e
S AL IMENTATION ELECTRIQUE AVANT TOUT f'eufﬁt?:f” o B SEAEEE, (CaE PEN: Sl

NETTOYAGE OU ENTRETIEN. . ,
» Toute opération de maintenance et de

nettoyage de 'unité extérieure doit étre
A ATTENTION effectuée par un revendeur agréé ou un

fournisseur de services agréé.

Utilisez uniquement un chiffon doux et sec pour

essuyer l'unité. Si I'unité est trop sale, vous » Toute réparation de l'unité doit étre effectuée
pouvez utiliser un chiffon imbibé d’eau tiéde pour par un rlevendeLfr'agree ou un fournisseur
I'essuyer. de services agreeé.

* Ne pas utiliser des produits chimiques ou des
chiffons traités chimiquement pour nettoyer
Funits. /\ AVERTISSEMENT

* Ne pas utiliser du benzéne, du diluant a
peinture, de la poudre a polir ou d’autres
solvants pour nettoyer I'unité. lls peuvent faire
craquer ou déformer la surface en plastique.

* Ne pas utiliser de I'eau de plus de 40°C
(104°F) pour nettoyer le panneau avant.

Cela peut provoquer la déformation ou la
décoloration du panneau.

» S'’il y a une fuite de réfrigérant, éteignez
le climatiseur et tout unité de chauffage
combustible, ventilez |la piece et appelez votre
revendeur immédiatement. Le réfrigérant
est a la fois toxique et inflammable. NE PAS
utiliser le climatiseur tant que la fuite n’est
pas répareée.

» Lorsque le climatiseur est installé dans une

Un climatiseur obstrué peut réduire I'efficacité de petite piece, des mesures doivent étre prises
refroidissement de votre unité et peut également pour empécher la concentration de réfrigérant
nuire a votre santé. Assurez-vous de nettoyer le de dépasser la limite de securite en cas de
filtre une fois toutes les deux semaines. fuite du refrigérant.

AVERTISSEMENT: NE PAS Le réfrigérant concentré constitue une

menace grave pour la santé et la sécurité.

ENLEVER OU NETTOYER LE
FILTRE PAR VOUS-MEME

L’élimination et le nettoyage du filtre peuvent étre
dangereux.
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Maintenance - Longues périodes de Maintenance — Inspection pré-saison

non-utilisation Aprés de longues périodes de non-utilisation,
ou avant des périodes d'utilisation fréquente,

Si vous prévoyez de ne pas utiliser votre
procédez comme suit :

climatiseur pendant une période prolongée,
veuillez procéder comme suit :

— 0%

—\
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Assurez-vous que rien ne bloque toutes les entrées et
sorties d’air

Activez la fonction FAN Eteignez I'unité et
(VENTILATION) jusqu'a ce que  débranchez I'alimentation
I'unité seche complétement

h

o)

Verifiez les fuites Remplacez les batteries

Enlevez les batteries de

la télécommande l

N 4

Vérifiez les fils
endommagés

I E E E _  E —E EEEE—E—EE—————————=—=§
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Dépannage

A PRECAUTIONS DE SECURITE

Si 'une des conditions suivantes se produit, éteignez votre unité immédiatement !
* Le cable d’alimentation est endommagé ou anormalement chaud

* Vous sentez une odeur de brilé

* L'unité émet de sons forts ou anormaux

Un fusible d’alimentation se déclenche ou le disjoncteur se déclenche fréquemment

* De I'eau ou d’autres objets tombent dans ou hors de l'unité

NE PAS ESSAYER DE LE REPARER PAR VOUS-MEME ! CONTACTEZ UN
FOURNISSEUR DE SERVICES AUTORISE IMMEDIATEMENT !

Probléemes courants

Les problémes suivants ne constituent pas un dysfonctionnement et, dans la plupart des cas, ne
nécessitent aucune réparation.

Probléme Causes Possibles

L’unité ne fonctionne
pas lorsque vous
appuyez sur le
bouton ON/OFF
(MARCHE / ARRET)

L'unité a une fonction de protection de 3 minutes, ce qui empéche I'unité de surcharger. L'unité ne
peut pas étre redémarré dans les trois minutes suivant la mise en arrét.

Modéles de refroidissement et de chauffage : Si le voyant de fonctionnement et de PRE-DEF
(Préchauffage/Dégivrage) sont allumés, la température extérieure est trop froide et le vent anti-
froid de l'unité est activé pour dégivrer l'unité.

Pour les modéles a refroidissement uniquement : Si I'indicateur de « ventilateur unique » s’allume,
la température extérieure est trop basse et la protection anti-gel de 'unité est activée pour dégivrer
I'unité.

L’unité passe
du mode COOL/
HEAT (FROID/
CHAUFFAGE)
au mode FAN
(VENTILATION)

L’'unité peut changer son réglage pour empécher la formation de gel sur 'unité. Une fois la
température est augmentée, I'unité recommencera a fonctionner dans le mode précédemment
sélectionné.

La température réglée a été atteinte, a partir de laquelle I'unité éteint le compresseur. L'unité
continuera a fonctionner lorsque la température fluctuera a nouveau.

L’unité intérieure
émet une brume
blanche

Dans les régions humides, une grande différence de température entre I'air de la chambre et I'air
conditionné peut provoquer une brume blanche.

Les unités
intérieures et
extérieures émettent
une brume blanche

Lorsque I'unité redémarre en mode HEAT (CHAUFFAGE) apres le dégivrage, une brume blanche
peut étre émise en raison de ’humidité générée par le processus de dégivrage.

L’unité intérieure fait
du bruit

Un bruit d’air précipité peut se produire lorsque la persienne se repositionne.

Un grincement se fait entendre lorsque le systéme est OFF (ETEINT) ou en mode COOL (FROID).
Le bruit est également audible lorsque la pompe de drainage (en option) est en service.

Un bruit de grincement peut se produire aprés avoir fait fonctionner I'unité en mode HEAT
(CHAUFFAGE) en raison de I'expansion et de la contraction des piéces en plastique de l'unité.

L’unité intérieure
et I'unité extérieure
font du bruit

Faible sifflement pendant le fonctionnement : Il est normal et est causé par le gaz réfrigérant
circulant dans les unités intérieure et extérieure.

Faible sifflement lorsque le systeme démarre, ou lors d’arréter de fonctionner ou de dégivrer : Ce
bruit est normal et provoqué par I'arrét du gaz réfrigérant ou le changement de direction.

Bruit de grincement : L'expansion et la contraction normales des piéces en plastique et en métal
causeées par des changements de température pendant le fonctionnement peuvent provoquer des
grincements.
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Probléme Causes Possibles

L’unité extérieure fait | L'unité fera des sons différents en fonction de son mode de fonctionnement
du bruit actuel.

La poussiére est
émise par l'unité
intérieure ou
extérieure

L'unité peut accumuler de la poussiére pendant de longues périodes de
non-utilisation, et celle-ci sera émise lorsque l'unité est allumée. Cela peut
étre atténué en couvrant l'unité pendant de longues périodes d’inactivité.

L'unité peut absorber les odeurs de I'environnement (les meubles,
la cuisine, les cigarettes, etc.) lesquelles seront émises pendant le
fonctionnement.

L’unité émet une
mauvaise odeur

Les filires de l'unité sont moisis et doivent étre nettoyés.
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Le ventilateur de l'unité
extérieure ne fonctionne
pas

Pendant le fonctionnement, la vitesse du ventilateur est contrélée pour
optimiser le fonctionnement du produit.

NOTE: Si le probléme persiste, contactez un revendeur local ou le centre de service clientéle le plus
proche. Les rapportez avec une description détaillée du dysfonctionnement de I'appareil ainsi
que votre numéro de modéle.

Dépannage
En cas de probléme, vérifiez les points suivants avant de contacter une entreprise de réparation.

Probléme Causes Possibles Solution

La configuration de la température

peut étre supérieur a la température Abaissez le réglage de la température
ambiante
L’échangeur de chaleur de l'unité Nettoyez I'échangeur de chaleur
intérieure ou extérieure est sale concerné
Le filtre a air est sale Retirez le filtre et le nettoyez
conformément aux instructions
L’entrée ou la sortie d’air de 'une ou Arrétez l'unité, enlevez 'obstruction et
l'autre unité est bloqué la redémarrez
Mauvaise
performance de | Les portes et les fenétres sont ouvertes | Assurez-vous que toutes les portes
refroidissement et fenétres soient fermées pendant le

fonctionnement de 'unité

Fermez les fenétres et les rideaux
pendant les périodes de forte chaleur
ou de soleil

La chaleur excessive est générée par la
lumiére du soleil

Trop de sources de chaleur dans la

. . Réduisez la quantité de sources de
piéce (les personnes, les ordinateurs,

L . chaleur
les appareils électroniques, etc.)
Faible réfrigérant di a une fuite ou a Vérifiez s’il y a des fuites, refermez si
une utilisation a long terme nécessaire et ajoutez du réfrigérant
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Probléme Causes Possibles Solution

Attendre que I'alimentation soit
Panne de courant

rétablie
L’alimentation est coupée Allumez 'appareil
Le fusible est sauté Remplacez le fusible
L’unité ne fonctionne pas Les batteries de la télécommande .
e Remplacez les batteries
s’épuisent
La protection de 3 minutes de Attendez trois minutes apres le
l'unité a été activée redémarrage de l'unité
La minuterie est activée Désactivez la minuterie

Il'y a trop ou peu de réfrigérant | Vérifiez les fuites et rechargez le
dans le systéme systéme avec du réfrigérant.

Du gaz ou de 'humidité
incompressible est entré dans le
systéme.
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Evacuez et rechargez le systéme
avec du réfrigérant.

e , A
L’unité se démarre et s’arréte Déterminez quel circuit est

frequemment Le circuit du systéme est bloqué [bloqué et remplacez I'équipement
défectueux
Le compresseur est cassé Remplacez le compresseur

La tension est trop élevée ou trop | Installez un manostat pour réguler
basse la tension

La température extérieure est Utilisez un dispositif de chauffage
extrémement basse auxiliaire

- . Assurez-vous que toutes les portes
. L’air froid entre par les portes et A . X
Mauvaise performance de les fenatres et fenétres soient fermées lors de

chauffage ['utilisation

Vérifiez s’il y a des fuites, refermez
si nécessaire et ajoutez du
réfrigérant

Faible réfrigérant di a une fuite
ou a une utilisation a long terme

Les voyants continuent a
clignoter

L'unité peut cesser de fonctionner ou continuer a fonctionner en toute
Le code d’erreur apparait et sécurité. Si les voyants continuent a clignoter ou le code d’erreur

commence par les lettres apparait, attendre d’environ 10 minutes. Le probléme peut se résoudre
comme suit dans la fenétre Iu_l-meme:. A _ . _

d’affichage de l'unité Sinon, débranchez le cable d’alimentation, puis le reconnectez.
intérieure : Démarrez l'unité.

 E (x), P (x), F (x) Si le probleme persiste, débranchez I'alimentation et contactez le

« EH (xx), EL (xx), EC (xx) |centre de service clientéle le plus proche.
* PH (xx), PL (xx), PC (xx)

NOTE: Si votre probléme persiste aprés avoir effectué les vérifications et les diagnostics ci-dessus,
éteignez immédiatement votre unité et contactez un centre de service agréeé.
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Turn to the experts

Carrier is committed for continuous improvement of Carrier products according to national and international
standards to ensure the highest quality and reliability standards, and to meet market regulations and requirements.
All specifications subject to change without prior notice according to Carrier policy of continuous development

BEIJER REF AB
Stortorget 8

Malmo

Sweden




